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編集後記
●本号では，最近の企業事例の特集号として，企業で
のORによる取り組み，改善事例が多数紹介されてい
ます．そこで使われている手法も，高度なものから身
近なものまでさまざまで，ORの有用性について再認
識させられました．改めて，執筆いただいた皆様に感
謝いたします．
●さて，コロナ禍が長期化するなかで，企業への影響
が表面化してきているようです．とある記事によると，
上場企業の2021年3月期決算では，二極化が鮮明に
なっているとのこと．「巣ごもり」や「テレワーク」
需要を取り込んだ業界では過去最高益となった企業が
ある一方で，移動自粛，時短営業などの影響を受けた
業界では，赤字に陥った企業が続出したようです．筆
者自身は後者の関係者と話をすることが多いのですが，

各社がコロナ前には到底想像もできなかった事態に
陥っており，その影響の深刻さを身に染みて感じてい
ます．
●一方で，業界内で最近耳にするのが，事業の抜本的
見直しと並行して，既存事業の「効率化」，「省力化」，
「低コスト化」をこれまでとは異なるスピードで進め
たいとのことです．言うまでもなく，これらはORが
最も得意とする領域の一つではないかと思います．コ
ロナでマイナスの影響を受けた業界も多いですが，こ
のような危機に瀕している業界，企業にこそ，ORを
有用なツールとして活用できるのではないかと思いま
した．本号で紹介されているような企業事例が，今後，
より多くの業界で見られることを期待したいです．
 （加藤　怜）
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